
¿Qué acciones garantizan la confidencialidad?

Espacio
De ser posible, contar con un espacio seguro y
privado en el que se recabe la información de la
víctima.

Información
Contar con un sistema de
información para recabar,
sistematizar y guardar la

información.



Protocolo
Contar con un Protocolo interno
y una política de seguridad para
el resguardo e intercambio de

información que incluya:

El personal responsable del resguardo de la información
Determinar niveles de acceso a la información
Establezca rutas para transferir información
Explique los formatos para recabar información

Política de

Debe ser conocida y aplicado
por el personal

Código de ética

Debe ser conocido y aplicado
por el personal
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